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REGULAMIN PROMOCII
Spakuj swéj lunch jak lubisz

§1

Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin zwany dalej "Spakuj swj lunch jak lubisz” zwanej dalej ,,Akcjq”.
Organizatorem Akcji jest ,Przedsiebiorstwo el12” Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoécig z siedzibg w Opolu przy ul. Swietej Anny 5, 45-117 Opole;
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy w
Opolu VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000154484; NIP: 631-23-69-557, Regon: 278031278, zwana w dalszej czesci
niniejszego Regulaminu "Organizatorem’.

Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 9219 Kodeksu
Cywilnego.

Akcja prowadzona jest przez Organizatora w jego siedzibie oraz w jego punktach
sprzedazy znajdujgcych sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktérych wykaz jest
dostepny na stronie internetowej Organizatora www.ell12.pl.

Udziat w Akcji promocyjnej i podanie zwigzanych z tym udziatem danych przez
osobe przystepujacg do Akcji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie
jest catkowicie dobrowolne.

Celem Akcji jest promocja Organizatora i produktidow przez niego
dystrybuowanych, wspieranie lojalnosci kontrahentow oraz zabezpieczenie
przychoddéw Organizatora.

Osoba, ktéra bierze udziat w Akcji, zwana dalej "Klientem" wyraza zgode na
zastosowanie wszystkich postanowienh Regulaminu. Wziecie udziatu w  Akcji
oznacza, ze Klient zapoznat sie z treScig Regulaminu Akcji oraz w petni go
akceptuje (traktujgc jako prawnie dla niego wigzqgcy i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania). Potwierdza rdéwniez, Zze spetnia wszystkie warunki, ktére
uprawniajg go do udziatu w AKcji.

§2

Warunki uczestnictwa w Akciji

. W Akgji uczestniczy¢ mogq osoby fizyczne prowadzqgce dziatalnos¢ gospodarczg,

osoby prawne jak i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,
ktorym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, a ktdére w dniu rozpoczecia Akcji
prowadzqg zarejestrowanq dziatalno$¢ gospodarczg na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

W Akcji nie mogq bra¢ udziatu klienci Organizatora dokonujgcy w siedzibie lub
ktérymkolwiek z punktéw sprzedazy Organizatora oraz w sklepie internetowym
www.ell12.pl zakupdw finansowanych ze $rodkéw publicznych, jak réwniez
pracownicy Organizatora.

Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej.

Udziat w Akcji jest dobrowolny, aby zgtosic sie nalezy wypetni¢ Formularz
zgtoszeniowy (Zatqcznik nr 3), ktéry dostepny jest w oddziatach Organizatora oraz
na stronie internetowej Organizatora www.el12.pl.

Aby wzig¢ udziat w Akcji nalezy dostarczy¢ wypetniony Formularz zgtoszeniowy do
przedstawicielowi Organizatora w siedzibie lub ktérymkolwiek z punktdw sprzedazy
Organizatora lub przesta¢ drogg e-mailowg na: marketing@el12.pl
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Akcja rozpoczyna sie 01.05.2024 i trwa do 30.06.2024 lub do wyczerpania
ZAPAsSOW.
Obrét za jeden Okres to zsumowana warto$s¢ zakupdw netto asortymentu
(zgodnie z ust. 8) objetego promocjg w danym Okresie promocyjnym Do AkKcji
wliczane sg wytgcznie zakupy, na ktére zostat wystawiony Klientowi dokument
sprzedazy (faktura). Akcja nie obejmuje:

a) zakupionych produktoéw, ktére zostaty zwrécone z powodu rezygnacii,

b) zamdwien na asortyment, ktére zostaty ztozone, lecz nieoptacone,

c) zamodwien, ktdre zostaty anulowane z jakichkolwiek powodow.
Asortyment objety promocjg na kazdy Okres to wszystkie towary Producenta
Ospel ogtoszonych na stronie internetowej Organizatora www.ell12.pl w zaktadce
Promocie.
Do wartosci zakupdw stanowigcych podstawe rozliczenia dokonywanych przez
Klienta nie wlicza sie kosztoéw gospodarowania odpadami oraz kosztoéw
opakowan.
Nieterminowe ptatnosci za zakupy asortymentu objetego promocjg lub
przeterminowane naleznosci wobec Organizatora, powodujg wykluczenie Klienta
z udziatu w AKciji.
Organizator ma prawo dokona¢ podsumowania i weryfikacji dokonanych
zakupodw przez Klienta za kazdy Okres trwania Akciji.
Klientowi po spetnieniu wszystkich warunkéw umozliwiajgcych wziecie udziatu w
Akcji promocyjnej ust. 5 i spetnieniu postanowien zawartych w niniejszym
Regulaminie w wybranym Okresie przystuguje nagroda — Szklany pojemnik na
lunch.Nagroda przystuguje przy zakupach powyzej 500 zt netto (w skali miesigcal).
llo$¢ nagréd przeznaczonych do promocji wynosi 30 szt.
Niespetnienie przez Klienta ktéregokolwiek z warunkdéw okreSlonych w
Regulaminie skutkowac bedzie wykluczeniem Klienta z Akciji.
Klient moze przystgpi¢ do Akcjiw dowolnym momencie jej okresu obowigzywania.
Klient zobowigzany jest do dostarczenia prawidtowo wypetnionego Formularza
Lgtoszeniowego (Zatgcznik nr 3):

a) osobiscie przedstawicielowi Organizatora w siedzibie Przedsiebiorstwa el12,

b) osobiscie do ktdéregokolwiek z punktdw sprzedazy Organizatora,

c) drogg e-mailowqg na adres: marketing@ell12.pl,

d) wystac listem polecony na adres: ,,Przedsiebiorstwo el12 sp. z 0.0., 45-117

Opole, ul. Sw. Anny 5 z dopiskiem: ,,Spakuj swéj lunch jak lubisz”

Klient tfraci prawo wziecia udziatu w Akcji i otrzymania Nagrody w przypadku
przekazania niekompletnego, nieczytelnego, niewtasciwie wypetnionego lub
nieprzekazania Formularza Zgtoszeniowego w okreslonym terminie. W przypadku
Nagrody okresowej jest to koniec kazdego okresu zgodnie z ust.é.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za Formularz zgtoszeniowy, ktéry nie
dotart do niego na skutek przyczyn niezaleznych od Organizatora.
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§3

Nagrody i zasady ich przyznawania

Nagroda przystuguje Klientowi, ktory spetnit wszystkie warunki uczestnictwa
zgodnie z §2 niniejszego Regulaminu i w terminie wskazanym w §2 ust. 6 dokonat
zakupow z asortymentu objetego promocijqg §2 ust. 9 za kwote minimum 500,00 zt
netto (stownie: piecset ztotych netto 00/100)

Nagrodg w Akcji jest Szklany pojemnik na lunch przedstawiony na plakacie
(Zatgcznik nr 4)

W przypadku rezygnacji Nagrodzonego z przyznanej nagrody wskazanejw § 3 ust.
3 Nagrodzony zobowigzuje sie poinformowac o rezygnaciji z nagrody w mailu
zwrotnym.

Nagroda zostanie przestana do odpowiedniego oddziatu ell2 Brak odbioru
Nagrody w oddziale ell2 jest rbwnoznaczne z rezygnacjg Nagrodzonego z
Nagrody i powoduje wygasniecie wszelkich roszczen z tego tytutu wobec
Organizatora. Nagroda pozostanie do dyspozycji Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wydania Nagrody z
przyczyn lezgcych po stronie Klienta, a w szczegdlnosci z powodu nieaktywnego
adresu e-mail oraz numeru telefonu komdrkowego.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania Nagrody w Akciji, jezeli
nie mozna zweryfikowac¢ autentycznosci transakcji Zakupu potwierdzonego
numerem faktury.

Nagrody zostang wydane Klienfom zgodnie z witasciwymi przepisami
podatkowymi.

Organizator Akcji zastrzega, ze wszelkie naleznosci podatkowe, ktére mogg
zaistnie¢ w zwigzku z przekazaniem nagrody pozostajq po stronie Nagrodzonego.
Organizator zastrzega mozliwos¢ zamiany nagréd rzeczowych na inne (np. innego
producenta) w trakcie trwania Akcji promocyjnej bez podania przyczyny. Rodzqj
nagrody zostaje bez zmian, warto$¢ nie mniejsza niz prezentowana w niniejszym
Regulaminie.

Wyklucza sie mozliwos$¢ zamiany Nagrody na ekwiwalent pieniezny.
Odpowiedzialno$s¢ Organizatora z tytutu rekojmi za nagrody dostarczone w
ramach niniejszej AKcji promocyjnej zostaje wytgczona na podstawie z art. 558 §1
Kodeksu cywilnego.

§4

Dane osobowe

Podanie danych osobowych na Formularzu zgtoszeniowym do Akcji jest
niezbedne w celu prawidtowej realizacji Akcji promocyjnej przez Organizatora.
Administratorem danych osobowych zbieranych i przetwarzanych w zwigzku z
organizacjq i realizacjg Akcji jest Organizator, czyli Przedsiebiorstwo el12 sp. z 0.0.
z siedzibg w Opolu (45-117), ul. Sw. Anny 5.

Kazdy Uczestnik ma obowigzek zapoznac sie z klauzulg informacyjna dotyczgcqg
przetwarzania jego danych osobowych, ktdéra stanowi Zatqcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.

Uczestnik ma prawo wyrazenia dobrowolnej zgody na ofrzymywanie ofert
marketingowych od Organizatora drogqg telefoniczng i mailowq, zgodnie z
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ustawq z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
2460).

§5

Postepowanie reklamacyjne

Reklaomacje, co do przebiegu Akcji mogqg byc zgtaszane pisemnie listem
poleconym na adres Organizatora lub pocztg elekironiczng na adres
marketing@el12.pl z dopiskiem ,,Spakuj swoj lunch jak lubisz” nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia rozstrzygniecia poszczegdlnych Okreséw Akcji, o ktérych
mowa w §3 ust. 4. O zachowaniu terminu ztozenia reklamacji decyduje data
dotarcia reklamacji do Organizatora.

Prawo ztozenia reklamacii przystuguje jedynie Klientom Akcji.

Pisemna reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko Klienta, jego doktadny
adres, ewentualnie adres do korespondencji, adres poczty elekironicznej i numer
telefonu kontaktowego oraz doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacii.
Organizator rozpatrywac bedzie reklamacje na podstawie Regulaminu.

W przedmiocie reklamaciji ostateczna i wigzgca jest decyzja Organizatora. Klient
zostanie o decyzji Organizatora powiadomiony listem poleconym lub mailowo na
adres podany w reklomacji w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacii
Organizatorowi.

W przypadku pytan lub watpliwosci zwigzanych z Akcjqg, Klienci mogg uzyskac
stosowne informacje kontaktujgc sie z Dziatem Marketingu Organizatora lub
kierujgc zapytanie bezposrednio na adres marketing@ell12.pl. Odpowiedzi na
pytania Klienta przekazane bedq bez zbednej zwtoki w nieprzekraczalnym
terminie 14 dni.

§6

Postanowienia koncowe

. Akcja nie jest grg losowq, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych

wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
0 grach hazardowych.
Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie, w kazdym z punktéw sprzedazy
Organizatora oraz na sftronie www.ell2.pl. Zasady Akcji okresla wytqcznie
Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa. Wszelkie materiaty
promocyjno-reklamowe majg charakter informacyjny.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany tre$ci niniejszego Regulaminu w trakcie
trwanie Akcji, dokonujgc na 7 dni przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu
stosownych informacji na stronie www.el12.pl. Wszelkie zmiany w Regulaminie
bedqg obowigzywaty po 7 dniach od dnia ich ogtoszenia na stronie www.el12.pl.
Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Klienta do wysokosci
wartosci nagrody.
Ostateczna interpretacja Regulaminu lezy po stronie Organizatora.
Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Akcjg bedg
rozstrzygane przez sqd wtasciwy dla siedziby Organizatora.
Zatgczniki do niniejszego Regulaminu, stanowigce jego integralng czesc:

1) Zatgcznik nr 1 = Regulamin ,,Spakuj swdj lunch jak lubisz”

2) Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna
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3) Zatgcznik nr 3 — Formularz zgtoszeniowy
4) Zatgcznik nr 4 - Plakat
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